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Szkolenia Doradztwo

POLITYKA PRYWATNOSCI

Grupa ILLUSTRO zobowigzuje sie do przestrzegania odpowiednich przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych obejmujgcych gromadzenie, zabezpieczanie, przechowywanie, wykorzystywanie, przekazywanie
i niszczenie tychze danych.

Zgodnie z wymaganiami ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) zwanego dalej ,Rozporzadzeniem” informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych zwanym dalej ,,Administratorem” sg firmy:

ILLUSTRO Szkolenia Doradztwo Grzegorz Rippel w Opolu, ul. Cygana 4, NIP 991-006-34-56
ILLUSTRO Doradztwo S.C. z siedzibg w Opolu, ul. Cygana 4, NIP 754-29-73-174

Administrator danych osobowych odpowiada za wykorzystanie danych osobowych w sposéb bezpieczny, zgodny
z celami w jakich zostaty zebrane oraz zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Kontakt z Administratorem
Cygana 4, 45-131 Opole,
tel./fax: 77 442 85 54 / 77 547 43 64,

e-mail: info@illustro.pl

3. Cel przetwarzania danych przez Administratora, podstawa prawna przetwarzania oraz okres, przez ktéry
dane osobowe bedg przechowywane:

Uzyskane dane osobowe wykorzystujemy tylko w konkretnych, prawnie uzasadnionych celach w jakich dane te
zostaty zebrane. Zakres danych osobowych, cel ich przetwarzania, podstawa prawna takiego przetwarzania,
okres przetwarzania i kategorie odbiorcow danych wynikajg z wymagan prawnych cigzacych na Administratorze
oraz z charakteru i zakresu dziatan podejmowanych przez osobe, ktérej dane dotycza.

3.1 Cel przetwarzania danych:

Rekrutacja

podstawa prawna przetwarzania: Artykut 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia (,,zgoda osoby, ktérej dane dotyczg”)
Okres przechowywania: do 12 miesiecy od zakorczenia rekrutacji

3.2 Cel przetwarzania danych:

Prowadzenie dokumentacji zwigzanej z zatrudnieniem

podstawa prawna przetwarzania: Artykut 6 ust. 1 lit. c) Rozporzadzenia (,,obowigzek prawny cigzacy na
administratorze”)

Okres przechowywania: do 12 miesiecy od zakorczenia rekrutacji

3.3 Cel przetwarzania danych:

Wykonanie umowy (np. prowadzenie szkolen, wystawienie zaswiadczenia i faktury)

podstawa prawna przetwarzania: Art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia (,wykonanie umowy”) lub zawarta mowa
powierzenia przetwarzania

Okres przechowywania: do 5 lat od zakoriczenia szkolenia

3.4 Cel przetwarzania danych:
Podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (np. odpowiedzi na pytania,
przygotowanie oferty).
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podstawa prawna przetwarzania: Art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia (,,wykonanie umowy”)
Okres przechowywania: Dane s przechowywane przez okres niezbedny do wykonania, rozwigzania lub
wygasniecia umowy oraz przez okres, po ktérym przedawnia sie ewentualne roszczenia.

3.5 Cel przetwarzania danych:

Prowadzenie marketingu bezposredniego (kierowanie komunikatow do starannie wybranych, pojedynczych
klientow, w indywidualnym kontakcie, w celu uzyskania bezposredniej reakcji (odpowiedzi))

podstawa prawna przetwarzania: Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia (,prawnie uzasadnione interesy
Administratora”)

Okres przechowywania: Dane s3 przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Administratora oraz przez okres, po ktérym przedawnia sie ewentualne roszczenia.
W przypadku wyrazenia skutecznego sprzeciwu w zakresie wykorzystywania jej danych osobowych przez osobe,
ktorej dane dotyczg, Administrator nie bedzie przetwarza¢ dituzej tych danych w celu marketingu
bezposredniego.

3.6 Cel przetwarzania danych:

Przesyfanie newslettera

podstawa prawna przetwarzania: Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia (,prawnie uzasadnione interesy
Administratora”)

Okres przechowywania: Dane przechowywane s3 do momentu wycofania zgody przez osobe, ktérej dane
dotyczg, na dalsze przetwarzanie jej danych w celach marketingowych. Zgoda moze by¢ w kazdej chwili cofnieta
przy uzyciu linku rezygnacji umieszczonego w kazdej wiadomosci.

3.7 Cel przetwarzania:

Przesytanie drogg elektroniczng informacji o eventach i wydarzeniach wspétorganizowanych przez podmioty
z Grupy

podstawa prawna przetwarzania: Art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia (,,zgoda osoby, ktérej dane dotyczg”)

Okres przechowywania: Dane przechowywane sg do momentu wycofania zgody przez osobe, ktdrej dane
dotycza, na dalsze przetwarzanie jej danych w celach marketingowych. Zgoda moze by¢ w kazdej chwili cofnieta.

4. Odbiorcy danych

Informujemy o mozliwosci przeprowadzania kontroli (wizytacji) kazdego szkolenia, na ktére co najmniej jeden
uczestnik otrzymat dofinansowanie W zwigzku z przyjetym zobowigzaniem do umozliwienia wykonania takiej
kontroli, monitoringu, ewaluacji, audytu przez uprawnione instytucje (PARP, Instytucja Zarzadzajaca
Regionalnym Programem Operacyjnym, inne instytucje finansujace lub podmioty przez te instytucje
upowaznione) oraz w zwigzku z obowigzkiem sprawozdawczosci, w przypadku wykonania kontroli, audytu,
ewaluacji itp. instytucje te mogag przetwarza¢ powierzone dane osobowe, z zachowaniem poufnosci tych
danych.

W celu realizacji umowy oraz w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Administratora, korzysta on z ustug
wspodtpracujgcych z nim podmiotow zewnetrznych (dla przyktadu: poczta, kurierzy, podmioty obstugujgce
ptatnosci). Dane osobowe przekazywane sg do podmiotéw zewnetrznych wytgcznie wtedy i w takim zakresie,
w jakim jest to niezbedne do realizacji celu przetwarzania. Przekazane dane osobowe podmioty zewnetrzne
moga wykorzysta¢ wytgcznie w celu realizacji zadania zleconego przez Administratora.

Dane osobowe mogg by¢ przekazane nastepujgcym, wspoétpracujacych z Administratorem odbiorcom:

e trenerom i doradcom oraz innym osobom upowaznionym przez nas i dziatajgcym na nasze polecenie,
naszym pracownikom i wspétpracownikom, ktérzy muszg miec dostep do danych, aby wykonywac swoje
obowigzki

e podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztows, kurierskg i podobng — w zakresie niezbednym do
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e podmiotom s$wiadczgcym ustugi pomocy technicznej udzielanej Administratorowi i dostawcom

rozwigzan informatycznych umozliwiajgcych prowadzenie Administratorowi dziatalnosci (dla przyktadu
dostawcy oprogramowania, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu) — Administrator udostepnia dane
osobowe dziatajgcemu na jego zlecenie zaufanemu dostawcy wytgcznie w przypadku i w zakresie
niezbednym do realizacji okreslonego celu przetwarzania,

e dostawcom rozwigzan stuzagcym wyrazaniu/publikowaniu opinii klientow — w zakresie niezbednym do
wyrazenia opinii.

e dane osobowe (pracownikéw i klientéw) mogg by¢ takze ujawnione innym podmiotom w Grupie —
Podstawe prawng przetwarzania w odniesieniu do danych przesytanych w ramach Grupy
przedsiebiorstw do wewnetrznych celéw administracyjnych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) przetwarzanie jest
niezbedne do celdéw wynikajagcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez
administratora.

5. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujgcy Unie Europejska,
Islandie, Liechtenstein i Norwegie) do Google LLC w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktorymi sg
standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejska.

6. Prawa osoby, ktorej dane sg przetwarzane przez Administratora

Przetwarzanie danych osobowych nie wymaga zgody jezeli m.in.: przetwarzanie jest konieczne do wykonania
umowy, czy podjecia dziatan przed zawarciem umowy, wynika z obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze, albo jest konieczne dla realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora. W przypadku
gdy wyrazenie zgody jest niezbedne aby mdc przetwarza¢ dane osobowe w okreslonym celu (np. wyrazenie
zgody na wykorzystywanie plikdw cookies), Administrator prosi o wyrazenie takiej zgody. Udzielong zgode
mozna wycofa¢ w dowolnym momencie.

W przypadku cofniecia zgody, dane nie bedg juz przetwarzane w zakresie jakiego dotyczyta zgoda, ale wycofanie
zgody pozostanie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

Na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu, osobie, ktdrej dane dotyczg, przystuguje réwniez prawo zgdania od
Administratora dostepu do dotyczacych jej danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (,bycia
zapomnianym”) lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
a takze prawo do przenoszenia danych.

Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w dowolnym momencie mozna
whnie$é sprzeciw wobec przetwarzania tych danych na potrzeby marketingu, w tym profilowania, w zakresie,
w jakim przetwarzanie jest zwigzane z marketingiem bezposrednim.

W celu realizacji powyzszych uprawien nalezy ztozy¢ wiosek do Administratora za pomocg wiadomosci e-mail,
listownej lub sktadajac wniosek osobiscie w siedzibie Administratora, Dane kontaktowe Administratora podane
sg na wstepie. Aby mie¢ pewnosé, ze osoba sktadajgca wiosek jest uprawniona do jego ztozenia, Administrator
moze prosi¢ o podanie dodatkowych informacji potwierdzajgcych tozsamos¢ sktadajgcego.

Z przepisow Rozporzadzenia wynika w jakim zakresie z kazdego z tych praw mozna skorzystaé. Zaleze¢ to bedzie
w szczegdélnosci od podstawy prawnej i celu przetwarzania danych osobowych przez Administratora.
Z powyzszych praw mozna skorzystaé bezptatnie nie czesciej niz raz na 6 miesiecy. Zgodnie z Artykutem 12
Rozporzadzenia jezeli zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, sg ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne,
w szczegdlnosci ze wzgledu na swéj ustawiczny charakter, administrator moze pobrac optate.
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Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

7. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji wywotujgcych wobec
osoby, ktérej dane dotyczg skutki prawne w tym do profilowania.

8. PLIKI COOKIES serwisu illustro.pl

Strony internetowe Administratora wykorzystujg pliki cookies (,ciasteczka”) czyli pliki tekstowe zapisywane na
urzadzeniu Uzytkownika. Pliki te umozliwiajg analize sposobu uzytkowania strony internetowej oraz
zidentyfikowanie przegladarki internetowej Uzytkownika. Wprowadzajgc odpowiednie ustawienia przegladarki
mozna zablokowaé instalacje plikdw cookies — moze to spowodowaé ograniczenie funkcjonalnosci strony
internetowej.

Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach cookies do anonimowe] analizy dziatan osdéb
odwiedzajgcych, badania ich zachowania (np. otwieranie okreslonych stron) w celu dostarczenia im reklam
dopasowanych do ich przewidywanych zainteresowan, réwniez wtedy gdy odwiedzajg oni inne strony www
bedgce partnerami w sieci reklamowej firmy Google Inc. oraz Facebook Ireland Ltd. oraz w celu poprawy
w administrowaniu witrynami Administratora.

Serwis zbiera w sposdb automatyczny tylko informacje zawarte w plikach cookies.

Pliki (cookies) sg plikami tekstowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym uzytkownika serwisu.
Przeznaczone sg do korzystania ze stron serwisu. Przede wszystkim zawierajg nazwe strony internetowej
swojego pochodzenia, swdj unikalny numer, czas przechowywania na urzadzeniu koicowym.

Operator serwisu illustro.pl jest podmiotem zamieszczajagcym na urzgdzeniu koncowym swojego uzytkownika
pliki cookies oraz majgcym do nich dostep.

Operator serwisu illustro.pl wykorzystuje pliki (cookies) w celu:

1. a) dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych preferencji uzytkownika, przede
wszystkim pliki te rozpoznajg jego urzadzenie, aby zgodnie z jego preferencjami wyswietli¢ strone;

b) przygotowywania statystyk pomagajacych poznaniu preferencji i zachowan uzytkownikéw, analiza tych
statystyk jest anonimowa i umozliwia dostosowanie zawartosci i wygladu serwisu do panujacych trendéw,
statystyki stosuje sie tez do oceny popularnosci strony;

¢) mozliwosci logowania do serwisu;

d) utrzymania logowania uzytkownika na kazdej kolejnej stronie serwisu.

Serwis stosuje dwa zasadnicze rodzaje plikow (cookies) — sesyjne i state. Pliki sesyjne sg tymczasowe,
przechowuje sie je do momentu opuszczenia strony serwisu (poprzez wejscie na inng strone, wylogowanie lub
wytaczenie przegladarki). Pliki state przechowywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika do czasu ich
usuniecia przez uzytkownika lub przez czas wynikajacy z ich ustawien.

Uzytkownik moze w kazdej chwili dokonac zmiany ustawien swojej przegladarki, aby zablokowa¢ obstuge plikow
(cookies) lub kazdorazowo uzyskiwac informacje o ich umieszczeniu w swoim urzgdzeniu. Inne dostepne opcje
mozna sprawdzi¢ w ustawieniach swojej przegladarki internetowej. Nalezy pamietac, ze wiekszos¢ przegladarek
domyslnie jest ustawione na akceptacje zapisu plikow (cookies) w urzadzeniu koricowym.

Operator Serwisu informuje, ze zmiany ustawien w przegladarce internetowej uzytkownika mogga ograniczy¢
dostep do niektdérych funkcji strony internetowe] serwisu.
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Pliki (cookies), z ktérych korzysta serwis (zamieszczane w urzgdzeniu koncowym uzytkownika) mogg by¢

udostepnione jego partnerom oraz wspoétpracujgcym z nim reklamodawca.

Informacje dotyczgce ustawien przegladarek internetowych dostepne sg w jej menu (pomoc) lub na stronie jej
producenta.

Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach
przegladarki internetowej. Ponizej podajemy linki do informacji na temat zarzadzania plikami cookies
udostepnionymi przez wiodacych producentéw przegladarek internetowych:

1. Firefox.

2. Internet Explorer.
3. Chrome.

4. Safari.

5. Opera.

9. Google Analytics

Nasz Serwis korzysta z Google Analytics, jednak zebrane informacje majg wytgcznie charakter statystyczny i stuzg
jedynie do ulepszania strony //illustro.pl i dopasowywaniu do Panstwa oczekiwan. Adresy IP 0s6b
odwiedzajgcych niniejszg strone nie sg przetwarzane. Nie udostepniamy posiadanych danych o Uzytkownikach
odwiedzajacych strone //illustro.pl podmiotom trzecim z wytgczeniem sytuacji, iz o przedmiotowe dane zwrdci
sie sad lub uprawniony do tego organ administracji publicznej. W razie zmiany polityki prywatnosci, stosowne
informacje o tym fakcie zastang zamieszczone na tej stronie.

10. Linki do stron zewnetrznych

Strony internetowe Administratora mogg zawierac¢ linki (odnosniki) do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od Administratora i nie sg w zaden sposdb nadzorowane przez Administratora.
Administrator zaleca, by po przejsciu na inne strony, zapoznaé sie z ich wilasnymi politykami dotyczgcymi
prywatnosci. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady postepowania z danymi w ramach tych
stron.
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